
電子轉診平台歷次版更日期及內容

次數日期 內容

1 106年3月15日

1. 開放醫療院所批次上傳資料功能，方便院所介接內部醫療

(HIS)系統。

2. 提供院所管理畫面，查詢轉診單處理進度，方便就醫安排。

2 106年3月31日

1.讀取保險對象健保卡，減少登打病人資料。

2.URL定址連結，與HIS系統結合更方便。

3.增加轉診科別選擇，48科增至64科，如納入符合牙科轉診單上

之牙髓病等細分科。

4.疾病診斷碼登打錯誤提醒訊息。

5.取消15分鐘自動登出之限制。

6.醫師交班改為非必填欄位。

3 106年4月15日

1.配合106年4月15日發布修訂轉診實施辦法，修改轉診單格式，

如新增「有效期限｣等。

2.回復轉診單治療藥物或手術、輔助診斷之檢查結果等2欄位容納

字數由100字增至1000字。

3.轉診單可選擇僅列印轉出院所填寫之部分,列印於1頁範圍內，

也減少紙本回復。

4 106年4月30日

1.設定常用醫事機構，轉出院所可設定10個經常合作院所。

2.轉診單之轉入院所聯絡資料直接帶入轉診櫃台電話取代原本總

機電話，方便病人及轉出院所聯繫醫院轉診窗口。

3.轉診受理畫面新增「連繫處理註記」功能，增進轉診單處理效

率。

5 106年5月15日

1. 開放由「共通傳輸平台」回復轉診單功能，院所系統對本署系

統之批次上傳作業，免人工執行檔案上傳作業。

2. 增加提供院所下載管理使用之「CSV檔」資料欄位：轉診目

的、建議轉診科別、轉出院所代號，方便介接院內系統。

3. 查詢條件增加欄位，協助院所增進轉診單處理效率，包含管理

作業增加「轉診目的」查詢條件，批次上傳結果查詢作業增加

「處理狀態」查詢條件。

6 106年5月31日

1.開放由「共通傳輸平台」開立轉診單，院所系統對本署系統之

批次上傳作業，免人工執行檔案上傳作業。

2.轉診單排版更新，使列印畫面更簡潔。

3.支援醫師回復轉診單期限，延長至支援日期後3天。

7 106年8月1日

1. 改善使用者介面，如登打畫面排版改善、已讀未讀取轉診單之

明顯區別。

2. 開立轉診單夾附檔功能。

3. 同院同姓名醫師彈跳視窗協助醫院轉診櫃台選擇。

8 106年9月29日 接受轉診之回復作業：開單日後「93日內」可回復該筆轉診單

9 106年12月28日

1.簡化「列印(僅轉出院所填寫部分)」之轉診單格式 (A5尺寸)

2.接受轉診院所可使用「醫療資料傳輸共通介面(API)，由醫療院

所將電子轉診管理資 料下載，作為轉診服務之管理使用。



次數日期 內容

10 107年1月31日

1.電子轉診單附夾檔案，增列報表格式(QRP)及圖檔格式(JPG、

GIF、PNG)。

2.放寬院所電子信箱及聯絡電話欄位字數限制，電子信箱開放共

50個字、聯絡電話開放共25個字。

3.放寬批次上傳壓縮檔個數限制，增至1000個檔案；大小限制仍

維持每個檔案小於2MB。

4.API轉診清單(.csv)下載，1/31起可下載轉出個案清單，並且同

時開放查詢清單的下載範圍至6個月。

11 107年2月6日
新增「病情穩定病人轉回原診所或其他適當醫療院所」之「轉回

或轉至適當院所轉診單」服務

12 107年5月15日

1.開立電子轉診單：新增「新生兒註記（含胎次）」欄位。

2.醫師單筆開立電子轉診單：優化「轉回或轉至適當院所」服務

，請參考「電子轉診平台-醫師使用者手冊」。

3.強化管理作業：新增「轉回或轉至適當院所」管理方式，請參

考「電子轉診平台-醫療院所使用者手冊」。

13 107年6月14日
1.取消性別欄位

2.增加自編序號功能

14 107年8月14日
新增轉診單多個檔案上傳及下載服務，於開立回復時可 個別附加

至多 個別附加至多 10 個檔案。

15 107年9月5日
新增「醫療資料傳輸共通介面API下載電子轉診單之完整轉診單」

16 107年10月17日 巡迴點轉回原院所功能

17 107年11月6日

全民健康保險電子轉診平台」自107年11月5日起醫事人員溝通平

台「查詢醫事機構」功能新增查詢條件，且「常用醫事機構」功

能可設定至多30筆。

18 107年12月3日
溝通平台開放基層院所使用受理及管理功能

改善院所查詢功能

19 107年12月19日 開放居護所接受轉診

20 107年12月28日

1. 開立轉診單病情摘要、最近一次檢查結果、最近一次檢查報

告、最近一次用藥或手術名稱、藥物過敏史、醫師交班注意事項

等6欄位容納字數增至1000字，姓名增至20字。

2. 回復轉診單醫師交班注意事項亦增至1000字。

21 108年1月29日 部分踢退功能

22 108年4月9日
1.管理畫面新增查詢條件及欄位、產製清單欄位調整。

2.可下載完整轉診單。

23 108年7月1日 單一轉診個案下載(API-6)提示病人為轉出或接受轉診病人

24 108年7月19日 新增連結雲端查詢系統功能



次數日期 內容

25 108年8月26日

1. 受理作業：(1)增加查詢條件、(2)增加查詢結果欄位、(3)新

增資料排序功能、(4)新增「多筆受理」、「多筆設定連繫處理註

記」、「取消受理及修改安排就醫資料」服務

2. 已受理查詢作業：(1)增加查詢條件、(2)增加查詢結果欄位、

(3)新增資料排序功能、(4)新增「取消受理及修改安排就醫資

料」服務

3.管理作業：(1)新增資料排序功能、(2)新增「取消受理及修改

安排就醫資料」服務、(3)批次上傳類別新增「009-受理及取消受

理作業」、「010-設定連繫處理註記」

26 108年11月25日

1. 於轉診單增加顯示保險醫事服務機構代號及轉診單序號2個條

碼。

2. 新增「開立電子轉診單」刪除功能及修改功能（開放可修改於

超過24小時後且未受理未註記之轉診單），「回復電子轉診單」

修改功能。

3. 新增「資料排序」功能。

4. 新增「查詢診斷碼」、「常用診斷碼」功能。

5. 新增「無須轉回註記」功能。

6. 透過API下載回饋轉診清單（CSV檔）：增加受理日期、回復日

期及連繫處理註記欄位。

7. 透過API下載完整轉診單（XML檔）：增加受理日期及連繫處理

註記欄位。

27 108年12月27日 新增「單一ID 快速查詢/處理」作業

28 109年1月16日 放寬查詢限制至「開單資料上傳日期」最近9個月內的資料。

29 109年3月5日

轉出查詢列印作業新增「轉回或轉至適當院所轉診單」的刪除功

能。接受轉診查詢作業：

(1)版面調整。

(2)增加查詢條件「含已受理但尚未指派醫師的轉診單」。

(3)單一ID快速查詢/處理增加修改、刪除、轉回功能。

30 109年4月14日

「全民健康保險電子轉診平台」自109年04月13日起，調整「批次

回復電子轉診單」檢核邏輯，開放部分已設定「連繫處理註記」

之電子轉診單，亦可進行批次回復(XML和API)。

31 109年4月20日

「全民健康保險電子轉診平台」自109年04月20日起，開放部分已

設定 「連繫處理註記（1, 2, 3, 4, 5, 6, D, E）」 之電子轉

診單，可於 「健保資訊網服務系統(VPN)」， 直接進行回復或受

理（單筆）。

32 109年5月18日

(1)新增醫事人員溝通平台[摘要版]電子轉診單檢視、檢視按鈕格

式調整。

(2)新增批次得以「院所自編序號」回復電子轉診單。

(3)新增批次下載電子轉診單html檔（摘要版/詳細版）。



次數日期 內容

33 109年7月31日
配合衛生福利部指示：109年7月31日新增「急診資源整合

MARS2.0」，得以API方式上傳至本平台。

34 109年11月2日 新增常用設定及「巡迴或定點轉出」試辦計畫註記功能。

35 109年12月18日

1.調整「巡迴或定點轉出」試辦計畫名稱為「巡迴或定點或居家

或照護機構轉出」試辦計畫及新增「E2：照護機構院民轉出」試

辦計畫代碼。

2.調整「單一ID快速查詢/處理」作業增加顯示查詢紀錄。查詢紀

錄。

3.新增「已刪除電子轉診單查詢作業」。

4.新增受理醫師預設作業

36 109年12月25日
1.批次刪除轉診單

2.新增「使用指南及常見問題」功能

37 110年1月22日

1.「MARS」字樣調整為「緊急傷病患」。

2.各查詢作業之查詢結果頁面增加顯示「特定註記」。

3.各查詢作業之查詢條件增加「僅緊急傷病患轉診個案」及「僅

一般（非緊急傷病患）轉診個案」篩選條件。

38 110年2月19日

接受轉診查詢作業、開立電子轉診單（轉回或轉至適當院所）查

詢作業、單一 ID 快速查詢/處理：新增若可轉回之轉診單的原轉

診單之轉診目的為「5：轉回轉出或適當之院所繼續追蹤」且轉出

院所特約層級高於接受轉診院所，顯示提示訊息。

39 110年3月25日 新增測試身分字號 A000000006。

40 110年5月31日

自110年5月31日起，為掌握COVID-19轉診流向，醫療院所轉診

COVID-19個案（含疑似）應於「轉診目的」勾選「6.其他」選項

並填寫「COVID-19確診或疑似個案」

41 110年6月4日

自110年6月4日起，為掌握COVID-19轉診流向，醫療院所轉診

COVID-19個案（含疑似）應於「轉診目的」勾選於「轉診目的」

勾選「9.COVID-19個案（含疑似）轉診治療」選項。

42 110年7月29日

新增「試辦計畫」 按鈕於 輸 入「身分證號」 後點擊可 帶出

「居家醫療整合照護」、「居家照護」及「家庭醫師整合性照護

計畫」資料 。

43 110年8月31日
自110年8月31日起，醫事人員溝通平台接受轉診查詢作業新增

「提示個案是否有上傳檢驗檢查或影像資料」

44 110年12月13日

1. 電子轉診多合一整併作業，使用說明詳附件

(IPR_UserGuide_ET.pdf及IPR_UserGuide_ET_VPN.pdf)。

2. 因應外國人居留證號變更，各查詢頁面系統自動判斷醫師新舊

證號，並於畫面呈現相關提示。

45 111年2月24日

「全民健康保險電子轉診平台」自111年2月24日起，為「全民健

康保險末期腎臟病前期(Pre-ESRD)之病人照護與衛教計畫」轉介

需要，「轉診目的」增加「A：轉介其他試辦計畫或方案」、新增

「轉診目的(轉介其他試辦計畫或方案)」收載欄位及特定註記新

增C：轉診Pre-ESRD收案



次數日期 內容

46 111年4月20日

一、電子轉診平台新增功能：溝通平台若使用晶片讀卡機新增提

示訊息。

二、緊急傷病患轉診個案（MARS）：

1.檢視轉診單時，調整顯示文字為「（本件為緊急傷病患轉診個

案，建議轉入醫院於12小時內完成受理作業，72小時內回覆處理

情形）」。

2.回復轉診單處理情形，新增「9.已安排住本院＿＿加護病房治

療中(緊急傷病患限定)」。

3.新增緊急傷病患相關欄位（緊急傷病轉診原因、緊急傷病轉診

原因(其他)、緊急傷病開單時間、緊急傷病回復時間、緊急傷病

接收時間）。

47 111年6月27日

「全民健康保險電子轉診平台」自111年6月27日起，配合中央疫

情指揮中心取消建議檢驗SARS-CoV-2個案轉診至「指定社區採檢

院所」作業及相關獎勵，電子轉診平台取消轉診目的「6其他」填

寫「防疫用關鍵字」之檢核邏輯，並移除醫事人員溝通平台開立

(轉回)畫面該功能按鈕

48 111年10月3日

自111年10月3日起，為方便院所內部管理，受理作業（含取

消）、設定連繫處理註記（含取消）、設定無須轉回註記（含取

消）及回復電子轉診單附加檔案新增「院所自編序號」服務，格

式說明詳附件(IPR_FORMAT.zip)。

49 111年11月15日

「全民健康保險電子轉診平台」自111年11月14日起，新增「回復

電子轉診單」刪除功能，使用說明詳附件

(IPR_UserGuide_ET.pdf、IPR_UserGuide_ET_VPN.pdf、

IPR_API.zip、IPR_FORMAT.zip)。

50 112年5月24日

「全民健康保險電子轉診平台」自112年5月24日起，配合全民健

康保險癌症治療品質改善計畫新增「D：全民健康保險癌症治療品

質改善計畫」註記，並自112年6月1日起上線，使用說明詳附件

(IPR_UserGuide_ET.pdf、IPR_UserGuide_ET_VPN.pdf、

IPR_FORMAT.zip)。


