
•加、退保、薪調異動
--申報資料快速進檔

⼀

•查詢單位及保險對象投保資料
--線上查詢，隨時掌握與更正

⼆

•下載各類明細表
--保費明細表、員⼯保費計算彙總表

三

•查詢及列印未繳保費繳款單
--繳款單⾃⾏列印/申請郵寄

四

•申請及下載當⽉電⼦繳款單
--每⽉20⽇即可下載列印

五

•申請及列印繳費證明單
--當⽇申請、當⽇下載

六

•申請健保卡
--可選擇寄送指定地址

七

多憑證系統原有功能

動動⼿指～點點滑鼠
網路申報健保異動、快速⼜⽅便

省錢、省時⼜環保
準備好「負責⼈健保卡、
經辦⼈健保卡及讀卡機」
就可以上網作業囉！

可直接上網申報勞健保異動
不⽤出⾨、不⽤郵寄～

可下載、列印各項明細表、繳費證明單

廣告
衛生福利部中央健康保險署網址：

http://www.nhi.gov.tw

網路服務再升級

可申請及下載電⼦繳款單

可申請員⼯及眷屬健保卡

多元瀏覽器登入
健保卡替代憑證功能
註冊作業系統⾃動比
對審核
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1
申報批次勞健合
⼀(EXCEL檔)
－加保、退保、薪資
調整等異動作業

2
外籍⼈⼠加保(上
傳相關證明文件)

3
育嬰留職停薪作
業
(上傳相關證明文件)

薪資調降作業
(負責人須上傳相關
證明文件)

6
變更投保單位名
稱、登記地址
(上傳相關證明文件)

7
單位在保對象減
免明細查詢

8
查詢保險對象最
近健保狀況

9
健保卡(整批)註
冊申請

10
批次申請及下載
繳款單及保費計
算明細表

11 12
可由多憑證系統 單位憑證更新作
直接連結⾄補充 業
保費系統

復保作業
(免附證明文件)



投保單位準備好「單
位憑證或負責⼈已註
冊健保卡」及讀卡機
就可上網辦理註冊，
再登錄指派經辦⼈員
為單位管理者。

經辦⼈以⾃然⼈憑證
(或已註冊健保卡)即
可申辦相關業務。

衛生福利部中央健康保險署東區業務組廣告

多憑證網路承保作業系統申請流程
１ 第⼀次使⽤需安裝憑證登入元件，使⽤憑證登入或健保卡登入元件不同，請
先確認以何種憑證及瀏覽器登入，進⾏元件安裝，請參閱多憑證網路承保作業
系統⾸⾴之new環境說明。

２使⽤健保卡者，須先註冊，請⾄本署網站，點選健保卡網路服務註冊辦理。
多
憑
證
路
徑

網路櫃檯 承保網路
櫃檯

環境設定、元件安裝

⾸次登入請先註冊
(單位憑證或負責⼈健保卡）

設定管理者(指派作業)

執⾏網路申報、查詢作業

1

2

3

4 (經辦⼈⾃然⼈憑證或健保卡)

多憑證網路承保作業系統相關資訊，請掃描QRcode

如有多憑證網路承保作業相關問題：請電洽03-8332111分機9。

單位註冊 執⾏申報

(1)環境設定、
元件安裝

(2)單位註冊

(3)設定管理者

多憑證網路
承保作業投保單位

健保署全球資訊

健保署全球資訊網
www.nhi.gov.tw

多憑證網路承保作業
( Youtube影片介紹)
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